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Resumo:

Este artigo apresenta uma plataforma inovadora projetada para facilitar o aluguel de
espacos e equipamentos, aproveitando a transformagao digital e parcerias estratégicas.
Discute-se a crescente necessidade de otimizagdo de recursos em um mercado
competitivo e a importancia da transformagao digital. Descrevemos a metodologia de
desenvolvimento da plataforma, destacando as possibilidades de parcerias estratégicas
ou as conexdes de valor. Como resultados esperados: maior efic4cia da plataforma em
atender as necessidades dos usudrios (locadores) e maximizar a utilizagao de ativos
ociosos (locatarios). Conclui-se que, ao envolver a inovagao nas formas de busca e
localizagdo e a colaboracdo ou compartilhamento de recursos, a plataforma estd bem

posicionada para prosperar em um ambiente em constante mudanga.

Introducio:

A transformacdo digital ¢ uma revolu¢do que vai além da mera digitalizacdo de
processos, envolvendo uma mudancga profunda na cultura e estratégia empresarial. Em
um mercado competitivo, a otimiza¢do de recursos ¢ essencial para sobreviver e

prosperar, oferecendo eficiéncia operacional, diferenciacdo e inovagdo constante. A



transformagdo digital permite a automacdo, analise de dados em tempo real e
personalizacgdo de servicos (RABELO: 2023). No contexto do projeto da plataforma,
essa transformacdo ¢ providencial, permitindo criar um ambiente favoravel para
locagdo temporaria, eficiente e eficaz, com a capacidade de oferecer recomendacdes
relevantes.

Conforme Mena (2023) o conceito “Mundo VUCA” (volatil, incerto, complexo e
ambiguo) criando nos anos 1990 sintetiza estas transformagdes que estdo acontecendo
nos modelos de negdcios das empresas, coloca em destaque o que se convencionou
chamar de economia compartilhada, entre outras transformagdes, que demonstram o
impacto do digital nos mercados em geral.

Neste contexto a transformacdo digital tornou-se uma necessidade para a
sobrevivéncia no mercado competitivo, € a otimizacdo de recursos ¢ essencial. No
projeto da plataforma, a combinacdo de facilidade de uso, maximizagdo de recursos e
gamificagdo destaca a proposta de valor Unica da plataforma. Em sintese, a otimizagao
de recursos e a transformagao digital sdo elementos complementares que permitem que
as empresas atendam as demandas do mercado competitivo e prosperem em um
ambiente em constante mudanca (OLIVEIRA, 2008).

O objetivo geral deste trabalho ¢ apresentar uma plataforma de aluguel de espacos e
equipamentos, demonstrando sua eficicia como uma solugdo inovadora para
otimizacdo de recursos no contexto da transformacdo digital e do mercado
competitivo.

Como objetivos especificos temos os seguintes topicos: 1 - Apresentar em detalhes a
plataforma de aluguel de espagos e equipamentos, destacando seus principais recursos
e funcionalidades; 2 - Demonstrar como a plataforma contribui para a otimizagao de
recursos, maximizando a utilizagdo de ativos ociosos; 3 - Analisar a importancia da
transformagdo digital e da otimizagdo de recursos em um mercado competitivo; 4 -
Discutir o papel das parcerias estratégicas de expansdo e sustentabilidade da
plataforma.

A transformacao digital ndo ¢ mais uma op¢ao, mas uma necessidade para as empresas
que desejam sobreviver e prosperar. Nesse contexto, a plataforma de aluguel de
espagos e equipamentos representa uma solugao inovadora que atende a demanda por

eficiéncia operacional e maximizacao de recursos. Sua relevancia esta intrinsecamente



il ecossistema i

anima

ligada a promocao da eficiéncia e da diferenciacdo nas empresas em um ambiente de
mudanga constante. Portanto, este estudo se justifica como uma contribui¢do
significativa para a compreensao e promog¢ao de estratégias que impulsionam o

sucesso no atual ambiente de negdcios.

Palavras-Chave:
Colaboracao, capacidade ociosa, eficiéncia

Método:
A pesquisa adotou uma abordagem exploratoria (GIL: 1999), combinando a andlise de

fontes secundarias por meio de um estudo bibliografico com a coleta de dados
primarios por meio de um estudo de campo envolvendo 17 pequenas e médias
empresas (PMEs) do setor de servigos e comercio localizadas na cidade de Sao Paulo.
Estudo bibliografico abrangeu os seguintes temas: Operagdes e servigos; Estratégia
de Transformagdo Digital; Aliancas e Parcerias Estratégicas; Desenvolvimento da
Plataforma de servigos, Processos de desenvolvimento da plataforma, incluindo
design, programacao, testes e implementacao etc.

A pesquisa ndo probabilistica foi empregada para acessar uma amostra diversificada
de empresas e obter insights sobre o tema em questdo, "Plataforma de Facilidade no
Aluguel de Espacos e Equipamentos: Uma Abordagem Inovadora para a Otimizagao
de Recursos". Esse método permitiu a investigacdo de hipoteses e a exploracdo da
relevancia da plataforma no contexto da transformacdo digital e da otimizagdo de

recursos em um mercado altamente competitivo.

Resultados e Discussoes:

Com base nos resultados da pesquisa de campo realizada na cidade de Sao Paulo, com
foco no segmento de comércio e servicos de pequenas e médias empresas, podemos
chegar a algumas conclusdes significativas, conforme apresentado na Tabela 1 —

Empresas analisadas: PMEs do setor de servigos e comercio.
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Empresas analisadas: PMEs do setor de servicos e comercio

Porte Pequeno Meédio
71% 29%

Comercio e 5ervigos
em geral (alimentos

e bebidas, Servigos para

Area de atuacdo - . inddstria em
educacgio, saude,
) geral
entretenimento
etc)
76% 245
Empresas infermaram . e
P . . Sim Nao
ter capacidade ociosa
65% 25%
Empresas que informaram ter Sim Nao

capacidade ociosa que
aceitariam oferecer 1005 0es

excedente ao mercado

Empresas que informaram ter Sim Nao

capacidade ociosa que
aceitariam comprar
. B3% 27%
excedente para suprir alguma
necessidade do mercado

Tabela 1 - Empresas analisadas: PMEs do setor de servigos e comercio

Em relacdo ao porte das empresas, a maioria (71%) se enquadra na categoria de
pequeno porte (empresas com menos de 10 funcionarios), enquanto 29% sdo
consideradas empresas de médio porte. Isso indica que a amostra € representativa das
PMEs na regido.

No que diz respeito a capacidade ociosa, 65% das empresas pesquisadas relataram
possuir espagos ou equipamentos ociosos. E um indicativo de que a ociosidade de
recursos ¢ um problema comum nesse setor.

Notavelmente, 100% das empresas com capacidade ociosa afirmaram que nao teriam
objecdes em ofertar esse excedente. No entanto, 27% delas manifestaram nio se

sentirem totalmente a vontade para realizar locagdes temporarias de espacos ou
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equipamentos, mesmo que fosse para reduzir custos. Isso revela uma hesitacdo que

merece atencao.

Conclusdes:

Com base nos resultados, podemos concluir que ha indicios promissores de que as
empresas com capacidade ociosa na amostra tém o potencial de aumentar suas receitas
por meio do compartilhamento desse excedente. No entanto, ndo ¢ uma solugdo
simples, j& que parte das empresas demonstrou hesitagdo em utilizar parcial ou
temporariamente os recursos de terceiros, mesmo para a reducao de custos.

Além disso, ¢ importante notar que ha outras questdes, como preocupacdes com a
seguranga, questdes trabalhistas e outros fatores mencionados pelos entrevistados.
Esses elementos podem atuar como facilitadores ou obstaculos significativos,
dependendo de como a solugdo de compartilhamento de recursos for projetada e
implementada.

Portanto, a pesquisa recomenda parcimonia em relacao a generalizacdes, pois entende
que a amostragem da pesquisa foi reduzida. Conforme se observou, ha oportunidades
no mercado para solu¢des de compartilhamento de recursos, mas também destaca a
importancia de abordar as preocupacdes e hesitacdes das empresas de forma
abrangente, garantindo que as solugdes ofere¢cam seguranca e beneficios claros para
todas as partes envolvidas. Com isto e a partir deste estudo preliminar, acredita-se que
ha espago para a implementacdo de um projeto piloto de plataforma para intermediar
negociagdes de compra e venda de capacidade ociosa de espagos € equipamentos entre

nas empresas.
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