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RESUMO

O projeto foi desenvolvido na UBS Célvia Il, em Vespasiano-MG, a partir de um
diagndstico situacional que identificou a auséncia de educagdo continuada para os
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) como desafio prioritario e de alta viabilidade de
resolugcdo. Logo, o objetivo central foi capacitar os ACS sobre agravos em saude,
reforcando a importancia da educagao na Atengcédo Primaria. Nesse sentido, ocorreram
acdes de fevereiro a novembro do ano de 2025, através de rodas de conversa guiadas
pelo calendario colorido das campanhas de saude, além da aplicacédo de pré e
poOs-testes para avaliar conhecimentos e orientar o processo formativo. Como
consequéncia, o projeto contribuiu para o aprimoramento da atuagédo dos ACS, uma vez
que reafirmou seu papel estratégico como elo entre equipe e comunidade e destacou a
relevancia da formacgao continua para qualificar o cuidado, fortalecer vinculos e ampliar

as acgdes de promogao e prevencado em saude no territério.

Palavras-chave: Agentes Comunitarios de Saude (ACS), Atencado Primaria a Saude,

Educacgado Continuada.
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INTRODUGAO

A promocdo da saude e a prevencao de doencas sao elementos essenciais para o
fortalecimento das acdes em atencdo primaria a saude. Nesse contexto, a Educagao
Continuada emerge como uma estratégia fundamental para capacitar e aprimorar o
trabalho dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS), que desempenham um papel
crucial na comunicacido, educacdo e acompanhamento das comunidades atendidas.
Este trabalho apresenta a experiéncia de implementagao de um programa de Educagao
Continuada na Unidade Basica de Saude (UBS) Célvia ll, realizada ao longo do ano de
2025, com o objetivo de capacitar os ACS acerca de temas relevantes de saude
publica. Por meio de acbes sistematizadas, pré e pos-testes, e discussdes tematicas,
buscou-se fortalecer a atuagdo dos agentes, ampliar o conhecimento da equipe de
saude, promover vinculos mais estreitos com a comunidade e contribuir para a melhoria
da qualidade do cuidado oferecido. Com foco na importancia da educagao permanente

na promog¢ao de uma atengdo mais humanizada, integrada e eficaz.

METODOLOGIA

A experiéncia de educagao continuada foi escolhida devido a possibilidade de
aprendizado ao longo do ano. Assim, as atividades foram realizadas no periodo de
fevereiro a dezembro, abrangendo diretamente os ACS da UBS Célvia 2, por meio de
uma apresentacdo em formato de roda de conversa, e, indiretamente, a populagao
vinculada a unidade. Dessa forma, para sua execugdo, foram aplicados pré e
pos-testes — com questdes dissertativas acerca do tema referente a cada més — com
0 objetivo de avaliar o conhecimento prévio dos ACS sobre os temas abordados e,
posteriormente, o impacto que a capacitagao gerou no aprendizado. Como estratégia
de ensino dos temas abordados, adotaram-se as campanhas nacionais e mundiais
referentes a cada um dos meses incluidos no periodo. Por fim, com o objetivo de
promover a reflexdo e o protagonismo dos sujeitos envolvidos buscando fortalecer o

vinculo entre os profissionais, comunidade e estudantes, foi realizada uma revisao
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bibliografica que enfatiza a importancia de abordagens participativas e dialégicas na

educacdo em saude, fundamentadas na pedagogia libertadora de Paulo Freire e nas

estratégias do Circulo de Cultura.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados alcangados com a capacitacdo dos ACS mostraram o quanto a educacéao
continuada fortalece o trabalho interno da equipe. A organizagédo de conteudos ao longo
do ano favoreceu um aprendizado progressivo e permitiu que os ACS ampliassem seus
conhecimentos, além de reforcar a importancia da atualizagdo constante dentro da
atengdo primaria. Ademais, a participagdo ativa dos agentes demonstrou um
envolvimento significativo com o processo formativo, 0 que evidencia o interesse em
aprimorar suas praticas profissionais.

O impacto mais evidente ocorreu no proprio grupo de ACS, ja que as capacitagdes
estimularam a troca de experiéncias e promoveram momentos de reflexdao sobre
desafios enfrentados no territorio. Além disso, foi possivel observar que os encontros
criaram um espacgo seguro para duvidas, sugestdes e compartilhamento de vivéncias, o
que contribuiu para fortalecer o sentimento de pertencimento e colaboragao entre os
profissionais. Dessa forma, a intervencao reforgou a percepgdo de que investir na
formacéao continua é essencial para aprimorar o trabalho cotidiano na UBS.

Os pré-testes e poés-testes aplicados ao longo do processo revelaram que a
capacitacao foi efetiva, embora também tenham mostrado que o aprendizado precisa
ser continuamente reforgado. Esses resultados demonstraram que os ACS evoluiram
em relacdo aos conteudos discutidos, porém, evidenciaram que a educacido deve
permanecer como pratica permanente, ja que a dindmica do territorio exige atualizagéo
constante.

O principal desafio enfrentado esteve relacionado a alguns temas mais sensiveis,
especialmente aqueles que envolvem violéncia contra a mulher e prevencdo ao

suicidio, que exigiram maior cuidado na condugao das discussdes e demandaram
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espagos de escuta mais atentos. Esses assuntos mostraram que trabalhar temas

polémicos requer preparo emocional e técnico, tanto de quem conduz, quanto de quem
participa, e, por isso, reforcaram a necessidade de abordagens humanizadas e
cuidadosamente planejadas durante todo o processo de capacitagao dos profissionais
As perspectivas futuras apontam para a continuidade desse modelo de formagao, ja
que a literatura reforca que processos de educagdo permanente geram impactos
positivos no cuidado oferecido e fortalecem a autonomia dos profissionais.
Consequentemente, espera-se que esse movimento incentive a aproximagao dos
usuarios com a UBS, favorecendo a criagdo de vinculos e ampliando as acgbes de
promogao e prevengao em saude.

As licdes aprendidas mostraram que conteudos bem planejados, aliados a escuta ativa,
tornam o processo mais significativo e acolhedor. Do mesmo modo, o uso de avaliagbes
antes e depois das capacitagdes também se destacou como ferramenta essencial, ja
que permitiu visualizar a evolugdo da aprendizagem e identificar pontos que merecem
revisao.

Para futuras iniciativas, recomenda-se investir em momentos de devolutiva, rodas de
conversa e analises de casos, pois essas estratégias podem enriquecer ainda mais o
processo formativo e favorecer a expansao desse modelo para outras UBS. Portanto, a
implementacao dessas praticas demonstra ser a via incontornavel para a consolidacao

de uma cultura perene de educagao continuada.

CONCLUSAO

A implementacdo da educacao continuada com os ACS ao longo do ano letivo, de
fevereiro a novembro, proporcionou avangos significativos no conhecimento e no
entendimento dos ACS sobre temas prioritarios de saude publica. As capacitacdes
abordaram, de forma sistematica, campanhas de conscientizacdo relacionadas a

doencgas crbnicas, saude da mulher, saude mental, prevencao de violéncias e promogao
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do autocuidado, fortalecendo o papel dos ACS como multiplicadores de conhecimento.

Observou-se maior integracédo entre os profissionais da UBS e os discentes, além da
ampliagao do repertério técnico e comunicativo dos agentes.

A acao produziu impacto positivo no territério adscrito a UBS, refletindo-se em mais
informacdes a populacdo as praticas de prevengdo € em uma comunicagdo mais
eficiente entre equipe e comunidade. As informacdes repassadas pelos ACS durante as
visitas domiciliares contribuiram para a conscientizagao sobre o cuidado integral e para
o fortalecimento do vinculo entre os agentes, os usuarios e os servigos de saude. Essa
aproximacao favoreceu uma atuagdo mais humanizada e integrada, consolidando a
confianga mutua e o sentimento de corresponsabilidade no processo de cuidado.
Adicionalmente, as capacitacdes possibilitaram o aprimoramento do olhar clinico dos
ACS quanto aos sinais e sintomas relacionados aos temas abordados, favorecendo a
identificacdo precoce de possiveis agravos a saude entre os pacientes. Essa ampliagao
de conhecimento reforcou a capacidade dos profissionais em reconhecer situagdes de
risco e atuar de forma preventiva, fortalecendo a vigilancia em saude e aprimorando a
resolutividade das agdes na Ateng¢ao Primaria.

Como perspectivas futuras, destaca-se a importancia de manter a educagao continuada
como uma pratica permanente no cotidiano da UBS, de modo a garantir a atualizagéo
constante e o fortalecimento técnico dos profissionais envolvidos. A ampliagdo do
publico participante, incluindo demais integrantes da equipe multiprofissional, podera
favorecer uma abordagem mais integral e interdisciplinar do cuidado. Além disso, a
utilizagdo de metodologias participativas e o incentivo ao protagonismo dos ACS nas
futuras capacitagcbes podem potencializar os resultados, promovendo processos
formativos mais colaborativos.

Como principais desafios, destacam-se a dificuldade de conciliagdo entre os nossos
horarios para as apresentacdes e os horarios disponiveis dos ACS para a participagao
integral destes nas capacitagbes, bem como a necessidade de estratégias mais
dindmicas que mantenham o interesse continuo. Em contrapartida, as fortalezas

observadas incluem o vinculo consolidado entre equipe e comunidade, fator essencial
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para o éxito da acdo, e o interesse demonstrado pelos ACS nos temas trabalhados.

Durante os encontros, observou-se significativa troca de experiéncias e reflexdes
criticas, o que contribuiu para o aprofundamento dos conhecimentos e para o
desenvolvimento de uma visao mais abrangente sobre os determinantes sociais da
saude e o papel dos profissionais na promog¢ao do cuidado integral.

A experiéncia reafirma a importancia da educacdo continuada como instrumento
fundamental para o fortalecimento do SUS e da ESF. O processo de formacéao
permanente contribui ndo apenas para a atualizagao técnica dos profissionais, mas
também para o fortalecimento do trabalho em equipe, da escuta qualificada e da
corresponsabilidade no cuidado. Dessa forma, iniciativas dessa natureza consolidam
praticas de atengdo mais resolutivas, humanizadas e integradas, em consonéncia com

os principios e diretrizes da Politica Nacional de Educagao Permanente em Saude.
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