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RESUMO:

Esta pesquisa teve como proposta observar o impacto da inteligéncia artificial na
producdo jornalistica. Ela consistiu em uma etapa teorico-analitica, voltada a leitura,
revisdo e escrita com assisténcia da IA, e outra pratica, desenvolvida a partir de
vivéncias no territorio. Os resultados parciais mostraram que a IA contribuiu para
melhorar a organizacéo e clareza das producdes. Contudo, ela também apresentou
limitacbes como a tendéncia a uma linguagem formal e elitista. Além disso, a
experiéncia em campo evidenciou a importancia da escuta e da presencialidade no
jornalismo, dimensdes que a automatizacao ndo consegue alcancar. Como conclusao
provisoria, compreende-se que a IA tem potencial para apoiar o processo de producao
jornalistica, mas sem excluir ou substituir o papel critico do reporter.
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INTRODUCAO

O jornalismo vem se transformando cada vez mais rapido. Uma das consequéncias
dessa velocidade é uma mudanga nos processos de producao jornalistica - como
apuracao, redacéo, edicao, distribuicdo - que vem enfrentando diversos desafios ao
longo dos ultimos anos, principalmente apos a popularizagdo do uso de sistemas de

inteligéncia artificial generativa.

Segundo Barcellos (2022), € quase impossivel encontrar reda¢gfes que ndo estejam
permeadas pelos algoritmos e IA. Ja Lemes de Castro (2019) aponta que os veiculos
jornalisticos abriram mao de funcdes que antes eram exclusividade de editores a
favor de uma dindmica de governanca algoritmica, com os algoritmos das plataformas
assumindo o papel de gatekeeper, ou seja, definindo o0 que e como o contetdo

jornalistico vai ser distribuido e deve ser consumido.



Além disso, Carpes da Silva et al. (2019) também argumentam que esse processo de
hierarquizacdo do contetudo é feito com base em processos estatisticos e em dados
guantitativos, diferente da dinamica editorial que deve funcionar a partir de escolhas

e determinacdes dos jornalistas.

Traquina (2005) diz que o jornalismo € uma atividade intelectual e que os jornalistas
atuam ativamente na construcdo das noticias e, portanto, da realidade. Por isso,
torna-se necessario refletir sobre os impactos da inteligéncia artificial na pratica
jornalistica, especialmente porque operam segundo I6gicas mateméticas e
probabilisticas que tensionam esse processo.

Nesse sentido, Saad e Carneiro-dos-Santos (2023) reforcam essa preocupacao ao
destacarem que as narrativas jornalisticas feitas com sistemas automatizados sao
diretamente afetadas pela mimetizacdo de caracteristicas e percep¢cées humanas,
sem o0s aspectos de subjetividade. Isso acaba por excluir do processo as possiveis

contradi¢cbes, nuances e ambiguidades - caracteristicas essencialmente humanas.

Desse modo, o0 objetivo desta pesquisa foi analisar como 0 uso de sistemas de
inteligéncia artificial generativa afeta a leitura e se marca nos processos de producao

jornalistica.

METODOLOGIA

A pesquisa foi fundamentada em uma abordagem qualitativa, de carater exploratério
e analitico, por meio da construcdo de um laboratério experimental de producédo
jornalistica que funcionou em duas etapas: tedrica e préatica. O estudo desenvolveu-
se a partir da integracdo entre pesquisas de campo, analises bibliograficas e
experimentacbes com ferramentas de inteligéncia artificial, tendo como objetivo
examinar os impactos da tecnologia no processo de apuracao, producao e difusdo do

conteddo jornalistico.

Na primeira etapa, foram realizadas leituras teoricas para refletir sobre a atividade
jornalistica. Em paralelo, foi utilizada a 1A como ferramenta de apoio para a leitura,

construgdo e revisdo de textos. O objetivo foi identificar padrées no uso da IA, além



de propor uma reflexdo critica sobre leitura e autoria. A partir das discussdes
realizadas, foram produzidos artigos critico-reflexivos sobre o impacto da inteligéncia

artificial no jornalismo e a relagéo entre o jornalismo e o territério.

J4 a segunda etapa teve como proposta a experiéncia em campo da atividade
jornalistica no territorio. Em parceria com o Portal Desacato (SC), foram realizadas
trés vivéncias em diferentes localidades: Comuna Amarildo, em Aguas Mornas (SC);
Ocupacéao Marighella, em Palhoca (SC); e uma coletiva de imprensa com o professor
Paulo Horta, no laboratério de botanica da UFSC (Universidade Federal de Santa
Catarina). Para as vivéncias, foi definida a temética Direito a Cidade, e foram
produzidas propostas de reportagens a partir desse recorte. Nesta etapa, o objetivo
foi identificar as possibilidades de uso, e limitacbes, da IA na atividade jornalistica,

além de confrontar a producédo automatizada com a experiéncia de campo.

Com base nas reflexdes teoricas realizadas na primeira etapa do laboratério, utilizou-
se a IA como suporte para a reformulacdo e aprimoramento de perguntas e roteiros
de entrevistas. Para registro das experiéncias, foi estruturado um diario de vivéncia
com seis perguntas de campo aberto. As perguntas tinham como objetivo gerar uma
reflexdo sobre as vivéncias, além de registrar as implicacdes da IA no processo, se

tivesse sido um recurso utilizado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O uso da IA nas etapas que néo exigiam o contato direto com a fonte, como pesquisa
e estruturacao do roteiro de entrevista, se mostrou relevante para organizacao, fluidez
e coeréncia. Percebeu-se sua capacidade de reformular questionamentos

redundantes, além de auxiliar na constru¢do de perguntas mais claras e precisas.

Contudo, observou-se também que, em determinados momentos, a IA prop6s
alteracdes com o uso de uma linguagem formal e as vezes elitista, incompativel com
a adaptacdo contextual que um roteiro de entrevista jornalistica requer. 1ISso mostra
que, mesmo a |A sendo utilizada de maneira satisfatéria na estruturacdo das
perguntas, a interferéncia do jornalista é imprescindivel para decidir o que deve ser

aproveitado e o que nao faz sentido.



Além disso, as experiéncias de campo trouxeram perspectivas fundamentais para a
compreensdo da pratica jornalistica. Por exemplo, na visita & Comuna Amarildo,
percebemos o quanto as palavras usadas pelas midias tradicionais impactaram a

imagem publica dessas pessoas.

Ao perguntar sobre a relagdo deles com 0s meios de comunicagdo, ouvimos
respostas duras, que mencionaram termos como “sujos” e “invasores’,
frequentemente usados por esses veiculos. Essas palavras carregam um peso
simbdlico que ultrapassa a noticia e molda a forma como a sociedade enxerga as

comunidades.

As experiéncias evidenciaram que o jornalismo continua sendo uma pratica que
depende da escuta e da sensibilidade humana. As vivéncias também reforcaram a
importancia de um jornalismo comprometido com o contexto, com a dignidade das
fontes e a responsabilidade de representar histérias que sdo frequentemente

invisibilizadas.

Desse modo, compreendemos que a inteligéncia artificial ndo substitui a funcdo do
jornalista, pelo contrario. O processo de producado jornalistico exige repertorio e

bagagem cultural, social, politica que néo se constréi a partir da automatizacao.

Como as reportagens decorrentes das vivéncias ainda estdo em producdo, nao
pudemos apresentar 0 impacto do uso da IA nessa etapa e, consequentemente,

trazer uma discussao aprofundada da experiéncia.

CONCLUSOES

O jornalismo continua enfrentando processos de adaptacdo complexos. A chegada
da inteligéncia artificial, sem duvidas, evidencia a necessidade de repensar a
atividade jornalistica e suas praticas, assim como os valores que por décadas guiaram

a producdo de noticias.

Na mesma medida em que a IA torna alguns processos mais ageis, ndo se pode
perder de vista que a automatizacdo do jornalismo compromete a autoria, suprime a

subjetividade e p6e em xeque questdes éticas relacionadas a producéo jornalistica.



As experiéncias mostraram que o jornalismo, com ou sem 0 apoio da inteligéncia
artificial, tem responsabilidade em representacdes de pessoas e histdrias com
empatia e rigor. O uso da IA pode contribuir para a produtividade, mas nao substitui

0 contato humano, a escuta e a sensibilidade do reporter.
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FOMENTO
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