W IV SIMPOSIO i

Ngﬂomne S DE PESQUISA La i
et ECOSSISTEMA |

ANIMA 2025 ﬁNIMA ot o
A’

ENTRE O EXCESSO E O ESGOTAMENTO: FUNDAMENTOS CONSTITUCIONAIS E
POLITICAS PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO A SINDROME DE BURNOUT

Adrielle de Oliveira Barbosa Ferreira; Universidade Salvador;
ferreiraadrielle@hotmail.com
Rodolfo Mario Veiga Pamplona Filho (Dr.); Universidade Salvador
Hélder Uzéda Castro (Dr.), Universidade Salvador

Resumo

O estudo analisa a relacéo entre o excesso de trabalho e o surgimento de doencas
ocupacionais, com foco na Sindrome do Esgotamento Profissional (Burnout),
discutindo o papel das politicas publicas de enfrentamento a luz do Projeto de Lei n°
1.464/2022, que institui a Politica Nacional de Atencdo Integral a Sindrome de
Burnout no Sistema Unico de Satde (SUS). Examina-se a evolucdo historica da
jornada de trabalho, o nexo entre sobrecarga laboral e adoecimento psiquico e 0s
fundamentos constitucionais do direito a saude e ao trabalho digno. Com abordagem
qualitativa e documental, a pesquisa analisa a legislagéo trabalhista e constitucional,
dados da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS). Conclui-se que a intensificacdo do trabalho é determinante do
esgotamento profissional, exigindo politicas publicas integradas que assegurem
prevencdo, acompanhamento e efetiva protecdo a saude e a dignidade do
trabalhador.
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Introducao

As transformagfes econdmicas e tecnoldgicas recentes modificaram a natureza do
trabalho, ampliando exigéncias de produtividade e afetando o equilibrio entre vida
pessoal e tempo laboral. A Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) fixa jornada
maxima de oito horas diarias e 44 semanais (Brasil, 1943); contudo, a
hiperconectividade e a pressdo por resultados tém prolongado o tempo de

disponibilidade e elevado os riscos a saude.

Reconhecida pela Organizagcdo Mundial da Saude (OMS, 2022) como doenca
ocupacional, a Sindrome do Esgotamento Profissional reflete o impacto psicossocial
das novas formas de organizacéo laboral, marcada por exaustdo emocional e perda

de realizacao (Bruna, 2021).
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O tema assume relevancia constitucional, pois trabalho e saude sdo direitos

fundamentais. O Projeto de Lei n° 1.464/2022 (Brasil, 2022) propde uma politica

nacional no SUS para enfrentamento do burnout. Este estudo qualitativo examina a

relagéo entre tempo de trabalho, satde mental e politicas publicas.

Métodos

O trabalho adota abordagem qualitativa e exploratdria, com base em pesquisa
bibliografica e documental. Foram analisadas normas juridicas (Constituicdo Federal,
CLT e projetos de lei), relatérios institucionais (OIT, OMS) e literatura especializada
sobre direito do trabalho, salde ocupacional e politicas publicas. A técnica utilizada
foi a andlise de conteudo, com énfase em trés eixos: (a) evolucdo histérica da
jornada de trabalho; (b) caracterizagdo da Sindrome de Burnout como doenca
ocupacional; e (c) fundamentos constitucionais e politicas publicas voltadas a

protecdo da saude do trabalhador.

Resultados e Discussdes

O conceito de trabalho, historicamente associado a coercao e ao sofrimento, tornou-
se elemento estruturante da organizacdo social e juridica. Durante a Revolucdo
Industrial, jornadas de até 16 horas diarias eram comuns, inclusive para mulheres e
criancas, refletindo um modelo produtivo baseado na exploragcdo da forca de
trabalho (Costa, 2011; Harvey, 2013).

Com a emergéncia dos direitos sociais, a reducéo da jornada tornou-se conquista
historica. No Brasil, a CLT fixou o limite de oito horas diarias, buscando equilibrar
produtividade e dignidade humana (Brasil, 1943). Contudo, o avanco tecnoldgico e a
flexibilizacdo contratual tém reconfigurado o tempo de trabalho, ampliando formas de
sobrejornada e vigilancia digital. Essa intensificacdo, embora muitas vezes invisivel,

afeta a saude mental e reduz o bem-estar do trabalhador.

A Organizacgao Internacional do Trabalho (OIT, 2023) estima que cerca de 3 milhdes

de pessoas morrem anualmente em decorréncia de doencas ou acidentes laborais,
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um aumento de 5% desde 2015. Em resposta, aprovou a Estratégia Global sobre
Seguranca e Saude no Trabalho (2024-2030), reafirmando o direito a um ambiente
seguro e saudavel (OIT, 2024).

Nesse contexto, a Sindrome de Burnout surge como expressdo do desgaste
emocional e fisico provocado pela sobrecarga laboral. Bruna (2021) define o burnout
como resultado de “tensdo emocional e estresse cronicos provocados por condi¢des
de trabalho desgastantes”. Seus sintomas incluem fadiga persistente, disturbios do
sono, irritabilidade, perda de motivacdo e reducdo da produtividade. Estudos
apontam maior incidéncia entre profissionais de saude, educacdo, seguranca e
atendimento, expostos a alta carga emocional (Pégo & Pégo, 2015). Dados do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) revelam aumento superior a 1.000% nos

beneficios concedidos por burnout entre 2014 e 2023 (Carvalho, 2024).

O reconhecimento da doenca pela OMS (2022), sob o cddigo QD85 no CID-11, e
sua inclusédo pelo Decreto n° 3.048/1999 (Brasil, 1999) entre os transtornos
relacionados ao trabalho, dispensam a comprovacdo de nexo causal especifico,
reforcando a responsabilidade do empregador e do Estado na prevencdo. O
esgotamento profissional, portanto, deve ser tratado como problema de saulde
publica e ndo apenas individual.

A Constituicdo Federal de 1988 consagra a dignidade da pessoa humana como
principio do Estado Democratico de Direito (art. 1°, 1ll) e o valor social do trabalho
como pilar da Republica (art. 1°, IV). O direito a saude, previsto no artigo 196, é
dever do Estado e deve ser garantido por politicas que reduzam riscos e promovam

ambientes laborais saudaveis (Brasil, 1988).

A violagdo do direito a saude no trabalho constitui ofensa direta ao texto
constitucional. Para Sarlet (2020), a dignidade humana é valor-fonte dos direitos

fundamentais, impondo que o individuo seja tratado como fim em si mesmo. Silva
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(2019) reforca que a Constituicdo ndo protege o trabalho como mercadoria, mas

como atividade humana dotada de valor ético e social.

O Projeto de Lei n° 1.464/2022 (Brasil, 2022) prop8e a criagdo da Politica Nacional
de Atencdo Integral a Sindrome de Burnout no ambito do SUS, com acbes de
diagnoéstico precoce, acompanhamento psicolégico e campanhas educativas. Sua
implementacg&o pode integrar saude mental e politicas trabalhistas, concretizando os
direitos sociais (Canotilho, 2014). Entretanto, a efetividade das medidas depende de
estratégias articuladas entre Estado, empresas e sociedade civil. Conforme Ferreira
(2020) e Pontes (2015), a previsdo normativa € insuficiente diante da persisténcia de
jornadas extenuantes e metas abusivas. E necessario fortalecer a fiscalizacéo e a

cultura organizacional voltada a saude integral.

O burnout revela uma crise de sentido no trabalho contemporaneo. Para Han (2015),
a sociedade do desempenho transforma o sujeito em explorador de si mesmo,
naturalizando o cansaco como virtude produtiva. Essa logica colide com a
concepcao constitucional de trabalho digno e com os principios da justica social. A
funcao social do trabalho, prevista nos artigos 3° e 170 da Constituicao, reafirma que
o labor deve promover o desenvolvimento humano e ndo a exaustdo. O
enfrentamento do burnout exige politicas estruturais que restabelecam o equilibrio

entre produtividade, descanso e saude mental.

Conclusdes

O estudo demonstrou que a intensificacdo das jornadas e as condi¢cbes degradantes
de trabalho constituiram fatores determinantes da Sindrome de Esgotamento
Profissional, configurando violacéo aos direitos fundamentais a saude, a dignidade e
ao trabalho digno. A analise revelou que, embora a legislagdo brasileira tenha
avancado na limitacdo da jornada e na protecdo da saude ocupacional, persistiram

desafios quanto a efetividade dessas garantias.
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A Sindrome de Burnout, fendmeno multifatorial, exigiu respostas intersetoriais. O
Projeto de Lei n° 1.464/2022 representou um avanco ao propor politica nacional
especifica, integrando o SUS as acles de prevencédo, diagnéstico e tratamento do
adoecimento mental relacionado ao trabalho. Sua eficacia, contudo, dependeu da
criacdo de protocolos consistentes e de politicas preventivas capazes de envolver

empresas, sindicatos e 6rgdos de controle.

Concluiu-se que a protecdo a saude do trabalhador ultrapassou o campo juridico,
abrangendo dimensdes éticas, sociais e econdmicas. O trabalho deveria ser meio de
realizacdo pessoal e social, e ndo fonte de sofrimento. Ambientes laborais saudaveis
mostraram-se condicdo essencial para a efetividade do Estado Democratico de
Direito e para a consolidacdo de uma cultura de governanga comprometida com o

bem-estar e a dignidade humana.

Pesquisas futuras foram recomendadas para ampliar a analise comparada de
politicas nacionais e internacionais de saude ocupacional e avaliar a efetividade da
proposta legislativa a luz da Estratégia Global sobre Seguranca e Saude no
Trabalho da OIT (2024-2030).
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