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Introducao

A funcionalidade de um aplicativo se

basela em
navegacao,
rapidez na

fatores como facillidade de
clareza dos elementos visuals,
resposta a comandos e

auséncia de erros criticos (SMITH;
JONES, 2021).
‘Nesta perspectiva, a adocao de um

aplicativo esta intrinsicamente ligada a sua

gualidade

funcional (BROOKE, 2019;

FIGUEIRA, 2024; FUMAGALLI; BLASCKE,

2024).

‘Investigar 0s testes de dualidade da
funcionalidade com base na perspectiva

do usuario.

ODbjetivos

Metodologia

Y ’ ARTIGOS ENCONTRADOS
621
SCIELD EXCLUIDOS POR lZBJELICIDADE (N=20)
278
LEITURA DOS RESUMOS (N=227)
PERIODICOS CAPES 374
187
REMOVIDOS APOS CRITERIOS DE INCLUSAO (N=354)
LILACS 20
156
BASE DE DADOS FINAL
20

Resultados

* O método System Usability Scale (SUS)
fol citado em 72% dos estudos como
uma ferramenta amplamente aceita para
mensuracao de usabilidade. (BROOKE,
2019).

» Estudos recentes destacaram 0 uso do
AttrakDiff, um questionario que mede
atributos  pragmaticos (eficiencia e
clareza) e hedoOnicos (Inovacao e
estimulo emocional) (HASSENZAHL et
al., 2020).

Conclusoes
» Constata-se beneficios significativos na
aplicacao dos testes de funcionalidade,
como a melhoria continua de interfaces e
a Identificacao precoce de falhas.
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