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Introducao

Segundo Livermore (2012), a
cultural precisa ser praticada, reforcada e
sustentada em experiéncias vividas nos
diferentes estagios da vida. Portanto, como uma
das soft skills mais evidenciadas na
contemporaneidade, torna-se relevante
compreender como a inteligéncia cultural é
evidenciada no desenvolvimento de profissionais
em formacdo. Na atualidade, o intercambio
estudantil apresenta todas as condigbes
necessarias para o desenvolvimento profissional
e pessoal de jovens, agregando soft e hard skills
fundamentais para sua vida em um mundo sem
fronteiras.

inteligéncia

Objetivos
Como o intuito de avancar essa discussao, o
presente estudo teve como objetivo analisar
como ocorreu o0 processo de desenvolvimento
da Inteligéncia Cultural (IC) por parte de um
grupo de jovens formado por 20 intercambistas.

Metodologia

O estudo foi construido a partir de uma
abordagem qualitativa de carater descritivo.
Considerando o critério de acessibilidade, e a
partir das premissas do método bola de neve,
chegou-se a um numero de 20 intercambistas
participantes. Como técnicas de coleta de
dados, foram utilizadas duas ferramentas: a
entrevista semiestruturada (a partir de um roteiro
criado pelos autores do projeto) e o Teste de
Evocacdo de Palavras. Esta € uma abordagem
referenciada na teoria das representacbes
sociais, em que é solicitado ao individuo que
evoque 5 palavras a partir de uma expressao ou
termo indutor. No caso da presente pesquisa,
utilizou-se a palavra “Intercambio”. Por fim,
todos os dados foram apurados a luz da analise
de conteudo.

Resultados
As analises preliminares indicam que o0 grupo possui
muitas semelhangas em termos das estratégias utilizadas
no processo de adaptagdo, tentando mitigar os
inevitaveis choques culturais. Os vinculos de amizade, os
estudos sobre a conjuntura social dos paises, a
aproximagao com a gastronomia e a cultura, e a tentativa
de viver os habitos e costumes locais, se mostraram
taticas comuns entre os entrevistados. Até o momento,
ficou nitido que algumas culturas tendem a ser mais
receptivas ao olhar estrangeiro, como destacado nas
falas sobre cordialidade, apoio e desprendimento de
determinadas regras sociais. A0 mesmo tempo, muitas
falas convergiram para uma a manifestagdo de barreiras
simbolicas no processo de convivéncia. As apuragdes
indicam alguns casos de neutralidade e outros de total
aversdo a manifestagdes de afeto, seja do ponto de vista
fraterno ou amoroso, impactando algumas relagdes.
Nota-se que aqueles que realizaram mais de um
intercambio, apresentaram maior repertério nas tratativas
com os nativos. Além disso, € preciso pontuar que as
visbes de mundo e a postura mais cosmopolita de
algumas localidades, com destaque para Estados
Unidos, Reino Unido e Holanda, facilitaram a convivéncia
e o processo de adaptacéo dos intercambistas.

Conclusodes
Entende-se que a pesquisa cumpriu seu objetivo,
apresentando as vivéncias de intercambistas sobre as
possibilidades de desenvolvimento pessoal e profissional
durante e ap6s a dinamica internacional.
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