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Introdução

Nessa etapa da pesquisa, foi realizado levantamento bibliográfico, 

que objetivou uma maior familiaridade dos estudantes com a 

temática, além de colocá-los em contato com as bases de dados e 

com a dinâmica de pesquisa.

Em relação à temática abordada, desafio para um estrangeiro é 

que, em uma nova cultura, a maior parte dos seus costumes e 

comportamentos familiares não estarão presentes, portanto, ele 

precisa realizar uma interpretação inteiramente diferente daquela 

que lhe era conhecida. Uma pessoa capaz de gerar novas e 

apropriadas atitudes para esta experiência, possui altos níveis de 

Inteligência Cultural (EARLEY & ANG, 2003). A Inteligência Cultural 

é a capacidade de atuação de maneira eficaz em diversos 

contextos culturais, sejam eles étnicos ou organizacionais, e 

funciona como um instrumento que conduz ao bom 

desenvolvimento das relações (SANTOS, 2018). 

Objetivos

Objetivo Geral: Levantar, junto à literatura, conceitos referentes a 

Inteligência Cultural, como sua definição, sua evolução e os 

resultados na aplicação com estudantes.

Objetivos Específicos: 

Mapear, por meio das bases de dados disponíveis no Google 

Acadêmico, artigos relacionados à Inteligência Cultural; 

Identificar artigos relacionados à Inteligência Cultural e os 

resultados da sua aplicação com estudantes; e 

Classificar os artigos selecionados a partir dos principais termos e 

temáticas abordados.

              Resultados → 

Metodologia

A pesquisa, nessa fase, é classificada como aplicada, descritiva e 

de abordagem qualitativa. Para o levantamento bibliográfico, foi 

realizada uma coleta de dados nas bases disponíveis na 

plataforma do Google Acadêmico, levando em consideração os 

critérios de busca: “Inteligência Cultural” e “Inteligência Cultural 

aplicada a estudantes”. A busca foi limitada a artigos revisados 

pelos pares e publicados a partir de 2020. Foram utilizados 

apenas resultados em português, facilitando a pesquisa.

Conclusões

Conclui-se que as pesquisas mapeadas podem ser enquadradas 

nas categorias: desenvolvimento de inteligência cultural, 

educação, liderança, experiência internacional, gênero, política e 

negociação e gestão de conflitos, sendo assim, o foco principal 

dos estudos está nos estudantes universitários. 
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